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عالقة قلق المستقبل المهني بسمتيّ التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة كليات
العلوم التطبيقية في سلطنة عمان

أ.د .حممد الشيخ محود *
أ.د .ماهر حممد أبو هالل**

الملخص

أ .جنالء بنت حممد الفارسية ***

بسميت التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة كليات
هدفت الدراسة إىل حتديد مستوى قلق املستقبل املهين وعالقته
ّ

العلوم التطبيقية يف سلطنة عمان .استخدمت الدراسة املنهج الوصفي التحليلي القائم على دراسة العالقة

االرتباطية بني املتغريات على عينة تكونت من  726طالبا وطالبة ) 125ذكورا و 601من اإلانث( ،

واستخدم مقياس قلق املستقبل املهين (الشريفني وبين مصطفى وطشطوش ،)2014 ،ومقياس القائمة العربية
للتفاؤل والتشاؤم) عبد اخلالق .)1996 ،وقد أشارت نتائج الدراسة إىل أن مستوى قلق املستقبل املهين

جاء منخفضا لدى أفراد العينة ،وال توجد فروق ذات داللة إحصائية يف قلق املستقبل املهين تُعزى ملتغريي

مسيت
النوع االجتماعي واملستوى الدراسي .وخلصت النتائج إىل عدم وجود فروق ذات داللة إحصائية يف ّ
التفاؤل والتشاؤم تُعزى ملتغري النوع االجتماعي ،يف حني كانت الفروق ذات داللة إحصائية يف مسة التشاؤم
تُعزى إىل متغري املستوى الدراسي لصاحل املستويني األول والثاين .كما أشارت نتائج الدراسة إىل إمكانية التنبؤ
مسيت التفاؤل والتشاؤم ،ووجود عالقة ارتباطية عكسية بني قلق املستقبل
بقلق املستقبل املهين من خالل ّ
املهين والتفاؤل ،وعالقة ارتباطية طردية بني قلق املستقبل املهين والتشاؤم .وخرجت الدراسة مبجموعة من

التوصيات واملقرتحات.

الكلمات املفتاحية :قلق املستقبل املهين ،التفاؤل ،التشاؤم ،كليات العلوم التطبيقية ،سلطنة عمان.

* أستاذ يف قسم علم النفس -كلية الرتبية جامعة السلطان قابوس -سلطنة عمان
** أستاذ يف قسم علم النفس -كلية الرتبية جامعة السلطان قابوس -سلطنة عمان
*** كلية العلوم التطبيقية بصور – سلطنة عمان
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Abstract
The study aimed to determine the level of career future anxiety and its
relationship to the features of optimism and pessimism among students in
the Colleges of Applied Sciences in the Sultanate of Oman. The study used
the analytical descriptive method based on the study of the correlation
between variables. The sample consisted of 726 students (125 males and 601
females). The study used the scale of career future anxiety (Al Sharifin, Bani
Mustafa and Tashtoosh, 2014) and the Arabic inventory of optimism and
pessimism (AbdulKhaleq, 1996). The results of the study indicated that the
level of career future anxiety was low among the sample members and there
were no statistically significant differences in career future anxiety due to
the variables of gender and academic level. The results also concluded that
there were no statistically significant differences in the characteristics of
optimism and pessimism due to the gender variable, while the differences
were statistically significant in the pessimism and were attributed to the
variable of academic level and in favor of the first and second levels.The
results of the current study also indicated the possibility of predicting career
future anxiety through the two features of optimism and pessimism, and the
existence of an inverse correlation between career future anxiety and
optimism, and a direct correlation between career future anxiety and
pessimism. The study came out with a set of recommendations and
suggestions.
Keywords: Career Future Anxiety, Optimism, Pessimism, Colleges of
Applied Sciences, Sultanate of Oman.
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مقدمة:

أصبح عصران احلديث مرآة وشاهدا على االنفتاح العاملي وسرعة التحول والتغيري اليت مشلت جماالت
وأنشطة عديدة يف احلياة البشرية ،فخالل القرنني املاضيني شهدت دول العامل حركة نشطة وديناميكية يف
حياة األفراد االجتماعية واالقتصادية والسياسية والتكنولوجية من حيث تقارهبا وإذابة مجيع أنواع احلواجز
واالختالفات فيما بينها يف سبيل مواكبة التطور والنمو .ومل يكن الفرد يوما مبنأى عن هذه التغيريات اليت
عصفت ابلعامل ،وغريت نظرته وسلوكه حنو األحداث واملواقف احلاضرة واملستقبلية ودافعيته لإلجناز من
أجل حتقيق أهداف وآمال يصبو إىل جعلها واقعا حيا وملموسا يف ميادين احلياة املختلفة.

لقد سامهت العوملة والضغوطات احلياتية املعاصرة يف إدخال الفرد يف دوامة االضطراابت النفسية املؤملة
واملزعجة وفقدانه صحته وتوازنه النفسي وقدرته على التكيف مع مستجدات احلياة ،والقلق واالكتئاب من
أشهر هذه االضطراابت وأكثرها شيوعا بني األفراد (كرميي واألنصاري ،)2016 ،ويعد القلق من أبرز
مسات احلياة احلديثة ،لذلك أُطلق على عصران عصر القلق ( .)The Age of Anxietyفالقلق من
االنفعاالت األساسية ،وهو رد فعل طبيعي جتاه الغموض الذي يكتنف حياة الفرد يف بعض األحيان ،ويراه
فرويد ( )Freudحالة خوف غامض تصيب الفرد ابلضيق واألمل ،وجتعله مضطراب متوتر األعصاب،
متشائما ،يتوقع الشر دائما ،وتؤدي إىل مشكالت مجة كفقدان الثقة ابلنفس والقدرة على الرتكيز ،وفقدان
السيطرة على شؤون احلياة ،وانعدام األمن النفسي واالستقرار ،وإعاقة التقدم وتدمري شخصية الفرد
(كرميان 2008؛ عثمان.)2001 ،
ويعد قلق املستقبل من األنواع الشائعة املنتشرة الضطراب القلق ،وهو حالة انفعالية تنتاب الفرد بسبب
األفكار والتوقعات املستقبلية االجتماعية واملهنية واالقتصادية اليت متثل هتديدا لذات الفرد وجوانب حياته،
وتؤدي إىل تنامي مشاعر القلق واخلوف وعدم االرتياح النفسي ونظرة التشاؤم جتاه املستقبل
(حممود .)2013،ويصفه رافيللي وكولر ( )Raffaelli & Koller, 2005ابلقلق الذي يرتبط
ابلتوقع السليب جتاه املستقبل وما حيمله من مواقف وأحداث ،وذلك نتيجة لتوقع الفشل أو إلدراك هتديد
أو خطر ما (ميسون وبوعزة .)2016 ،ويعد قلق املستقبل املهين من املؤشرات املستقبلية ذات االرتباط
بقرارات الشباب املهنية يف مرحلة عمرية حساسة هي املرحلة اجلامعية اليت يسعى فيها الطالب لرسم أهدافه
وأحالمه وآماله املستقبلية وخصوصا املهين منها وحتديدها .والشباب اجلامعي أحد الفئات املهمة يف
اجملتمع؛ فهم الوسيلة للتنمية املستدامة والتطور ،وطاقة بناءة فتية ،وفكر حديث متجدد مواكب جملرايت
العصر احلديث ،وهم من أقوى عوامل التغيري الثقايف واالجتماعي (األنصاري وكاظم .)2008 ،ويعد قلق
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املستقبل املهين من أهم االنفعاالت النفسية اليت تصيب الشباب عامة واجلامعي وجه اخلصوص (بريك
ومشري2018 ،؛  ،)Pisarik et al., 2017وهو حالة تصيب الطالب اجلامعي وتشعره بعدم
االرتياح عند التفكري يف مستقبله املهين بعد اجلامعة ،تكون مصحوبة ابخلوف والتوتر ،ويعرب عنها أببعاد
نفسية وجسمية ومهنية واجتماعية .فالشباب يطمح للحصول على مهنة مناسبة بعد التخرج من اجلامعة،
تكون مالئمة لتخصصه الدراسي وقدراته وميوله املهنية وتشعره ابلرضا والتوافق ،وتشكل موردا ماليا مناسبا
يغطي متطلباته واحتياجاته الشخصية واألسرية ،وتساعده على بناء عالقات اجتماعية مع اآلخرين يف
جمتمعه (أبو غايل وأبو نظمي .)2016 ،إال أن اخلوف من املستقبل ،وإدراك بعض األفكار اخلاطئة مثل
قلة الفرص املهنية يساعد على تزايد مشاعر القلق والتأثريات السلبية وعدم االرتياح لدى الطالب على
خططه املستقبلية ،كما تثري يف الطالب اخلوف من الفشل األكادميي ،وقد تؤدي إىل تدين صحته النفسية
واحتمالية إصابته أبمراض كالتشاؤم ،واإلحباط ،واخنفاض الثقة بنفسه ،وجتنب احلياة االجتماعية ،والشك
يف إمكانية احلصول على فرصة عمل مناسبة.
وتتميز الشخصية اإلنسانية برتكيب معقد مثري لالهتمام ،تتمازج فيه مسات وخصائص تساهم يف متيز الفرد
من األخر ،وتتمتع هذه السمات ابلثبات النسيب عرب املواقف واألوقات املختلفة من خالل متسك األفراد
أبشياء أو أفعال يعتقدون هبا دون مربر علمي (حسن وكاظم2003 ،؛  .)Aspinwall, 2001ومن
أهم مسات الشخصية اليت استحوذت على اهتمام الباحثني يف الدراسات النفسية التفاؤل والتشاؤم الرتباط
السمتني بصحة الفرد النفسية واجلسمية وعالقاته االجتماعية ،وأتثريمها يف سلوكه احلايل وتوقعاته للحاضر
واملستقبل سواء أكانت إجيابية تفاؤلية أم سلبية تشاؤمية (األنصاري وكاظم .)2008 ،فالشباب يف املرحلة
اجلامعية يف حاجة ماسة ومتزايدة للتشجيع على التحلي ابلسمات التفاؤلية الدافعة لإلجناز والطموح
والتفوق واالبداع من أجل بناء الشخصية السوية القادرة على حتقيق ذواهتم ،وتلبية احتياجاهتم يف الوقت
احلاضر واملستقبل ،واالبتعاد والتخلي عن املفاهيم التشاؤمية املدمرة للذات كالفشل واليأس والعجز
واالحباط.
-1مشكلة الدراسة
ميثل التعليم اجلامعي مرحلة حتول ابرزة يف حياة الشباب ،إذ ينتقل الطالب إىل مرحلة علمية هامة جدا
الكتساب املعارف والعلوم واملهارات املتخصصة يف جمال أكادميي مناسب ومالئم لقدراته وامكاانته وميوله
املهنية ذات االرتباط مبهنة املستقبل بعد انقضاء السنوات اجلامعية .واختيار املهنة من القرارات املصريية اليت
يتخذها الطالب يف حياته ألن للمهنة دورا أساسيا يف شعور الفرد أبمهية وجوده يف احلياة ،وبناء مهاراته
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وتطويرها ،وتنمية قدراته ،وتعزيز ثقته بذاته ابإلضافة إىل الصورة اإلجيابية اليت يكوهنا عن نفسه ،وهذا من
أمسى الغاايت اليت يطمح إليها الفرد من خالل حصوله على مهنة (عبايدية .)2007 ،والقلق جتاه
املستقبل املهين بسبب الطبيعة الغامضة واجملهولة لألحداث املستقبلية تكون السبب يف تعرض الفرد
لالضطراابت النفسية واملشاعر السلبية والسمات التشاؤمية ،وهذا ينعكس سلبا على مفهوم الذات ،ومنط
التفكري لدى الطلبة اجلامعيني ودافعيتهم للمثابرة واإلجناز وحتصيلهم العلمي ،وطبيعة عالقتهم االجتماعية
مع اآلخرين يف جمتمع اجلامعة أو خارجها ،وإدراكهم للسمات التفاؤلية والتشاؤمية حنو الطموح للمستقبل.
وقد مت تلمس واقع الطلبة واخلرجيني يف كليات العلوم التطبيقية من خالل عمل أحد الباحثني يف مركز
التدريب والتوجيه الوظيفي إبحدى كليات العلوم التطبيقية يف السلطنة ،ومتابعة تفاعل الطلبة املباشر مع
حتدايت املستقبل املهين والنظرة التفاؤلية أو التشاؤمية جتاه املستقبل بصورة عامة واحلياة املهنية على وجه
اخلصوص ،وما يدور يف أذهاهنم من تساؤالت عن الربامج والتخصصات األكادميية املطروحة ومستقبلها
املهين ،ومدى استيعاب جهات التوظيف يف القطاعني احلكومي واخلاص للكوادر الشابة من اخلرجيني
واملقبلني على التخرج يف السنوات القادمة خاصة مع تفاقم مشكلة الباحثني عن عمل على مدار السنوات
املاضية ،والزايدة املطردة يف أعدادهم ،وضعف وترية عملية التوظيف يف هيئات الدولة ومؤسساهتا املختلفة،
ابإلضافة إىل التغيريات املتسارعة يف مؤهالت بعض املهن ومتطلباهتا يف األسواق العاملية ،وانعكاس أتثريها
على التكوين النفسي والدراسي واملهين للشباب من اجلنسني يف املرحلة اجلامعية ،وارتباطه بصحتهم
اجلسمية والنفسية .ونظرا الختالف األدوار االجتماعية واالقتصادية املنوطة بكل من الذكر واألنثى يف
اجملتمع العماين خصوصا واجملتمع العريب عموما ،فإن مثة شكوكا يف تباين مواقع اجلنسني جتاه املستقبل
واملستقبل املهين على وجه اخلصوص .وعليه تتلخص مشكلة هذه الدراسة يف حماولة الكشف عما إذا كان
الذكور واإلانث من الطلبة يظهرون مستوايت خمتلفة من القلق املهين وإذا كانت هناك عالقة تنبئية بني
مسيت التفاؤل والتشاؤم وقلق املستقبل املهين لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية يف سلطنة عمان؟
-2أمهية الدراسة
أ) األمهية النظرية
 .1تكتسب هذه الدراسة أمهيتها من خالل تناوهلا ملواضيع حبثية مهمة من أجل الوقوف على طبيعة
العالقة بني قلق املستقبل املهين ومسيت التفاؤل والتشاؤم لدى عينة من طلبة كليات العلوم
التطبيقية.
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 .2أمهية الفئة املستهدفة يف الدراسة وهم الشباب اجلامعي يف كليات العلوم التطبيقية ،فهم مستقبل
الوطن وهنضته وعزته ،ومن املهم السعي ملعرفة التحدايت والصعوابت اليت تعيق حتقيق ذواهتم
وطموحاهتم وآماهلم املستقبلية املهنية ،وحماولة التخفيف من آاثرها وعواقبها على صحتهم.
ب) األمهية التطبيقية
 .1وسيلة للتغذية الراجعة ملراكز التدريب والتوجيه الوظيفي يف الكليات من أجل إعداد برامج
إرشادية ومهنية (منائية وقائية وعالجية) تؤكد أمهية التخطيط املهين السليم عند الطالب اجلامعي،
وضرورة التزود ابألفكار اإلجيابية (التفاؤلية) حنو املستقبل املهين.
 .2اإلفادة من نتائج الدراسة يف تصميم خطط وبرامج مهنية متخصصة وورش تدريبية وتنفيذها
إلكساب الشباب اجلامعي املهارات والكفاايت املهنية املتطورة ذات اجلودة والفاعلية.
-3أهداف الدراسة
هدفت الدراسة لتحقيق األهداف اآلتية:
.1
.2
.3
.4
.5

تعرف مستوى قلق املستقبل املهين لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية.
الكشف عن الفروق يف قلق املستقبل املهين تبعا للمتغريات الدميوغرافية يف النوع االجتماعي واملستوى
الدراسي.
الكشف عن الفروق يف مسيت التفاؤل والتشاؤم تبعا للمتغريات الدميوغرافية يف النوع االجتماعي
واملستوى الدراسي.
إمكانية التنبؤ بقلق املستقبل املهين من خالل مسيت التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية
يف سلطنة عمان.
تعرف طبيعة العالقة بني قلق املستقبل املهين ومسيت التفاؤل والتشاؤم.

-4متغريات الدراسة
 .1املتغريات املستقلة :قلق املستقبل املهين.
 .2املتغريات التابعة :مستا التفاؤل والتشاؤم.
 .3املتغريات البحثية :النوع االجتماعي ،املستوى الدراسي.
-5فرضيات الدراسة
.1حتديد مستوى قلق املستقبل املهين لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية.
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.2توجد فروق ذات داللة إحصائية عند مستوى ( )0.05يف قلق املستقبل املهين لدى طلبة
كليات العلوم التطبيقية تُعزى ملتغريي النوع االجتماعي واملستوى الدراسي.
.3ال توجد فروق ذات داللة إحصائية عند مستوى ( )0.05يف مسيت التفاؤل والتشاؤم لدى
طلبة كليات العلوم التطبيقية تُعزى ملتغريي النوع االجتماعي واملستوى الدراسي.
.4ما قدرة مسيت التفاؤل والتشاؤم على التنبؤ بقلق املستقبل املهين بدرجة جوهرية عند مستوى
( )0,05لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية.
 .5عملية التنبؤ تدل على وجود عالقة بني قلق املستقبل املهين ومسيت التفاؤل والتشاؤم لدى
طلبة كليات العلوم التطبيقية.
-6التعريفات النظرية واإلجرائية ملفاهيم الدراسة
قلق املستقبل املهينCareer Future Anxiety
هو حالة من عدم االرتياح ،والشعور ابلضيق ،واخلوف من مستقبل جمهول يتعلق ابجلانب املهين ،وامكانية
حصول الطالب على فرصة عمل مناسبة بعد خترجه من اجلامعة (احملاميد والسفاسفة.)2007 ،
التعريف اإلجرائي لقلق املستقبل املهين :خربة انفعالية غري سارة يشعر هبا الطالب اجلامعي ،وتكون
مصحوبة بعدم االطمئنان واخلوف والتفكري السليب جتاه املستقبل املهين وعدم حصوله على مهنة مناسبة،
قد ترتتب عليه آاثر نفسية ومهنية واجتماعية .ويتم قياسه من خالل املقياس املستخدم يف الدراسة احلالية
ملعرفة درجة قلق املستقبل املهين عند الطالب.
التفاؤل Optimism
" نظرة استبشار حنو املستقبل ،جتعل الفرد يتوقع األفضل وينتظر حدوث اخلري ويرنو إىل النجاح ويستبعد
ما خال ذلك " ( عبد اخلالق واألنصاري.)132 ،1995 ،
التعريف اإلجرائي للتفاؤل :توقعات الفرد اإلجيابية لألحداث املستقبلية ،ونظرة األمل والسعادة حنو احلياة
حاضرها ومستقبلها .وتقاس مسة التفاؤل ابستخدام مقياس القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم وذلك ملعرفة
درجة التفاؤل الكلية عند الطالب.
التشاؤم Pessimism
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" توقع سليب لألحداث القائمة ،جيعل الفرد ينتظر حدوث األسوأ ،فيتوقع الشر والفشل وخيبة األمل،
ويستبعد ما خال ذلك إىل حد بعيد" (عبد اخلالق واألنصاري.)133 ،1995 ،
التعريف اإلجرائي للتشاؤم :توقع الفرد السليب لألحداث املستقبلية ،وشعوره ابلقلق واإلحباط واليأس
وفقدان األمل يف النجاح وحتقيق ما يطمح له .وتقاس مسة التشاؤم ابستخدام مقياس القائمة العربية
للتفاؤل والتشاؤم ملعرفة درجة الطالب الكلية يف التشاؤم.
-7حدود الدراسة
احلدود املكانية :كليات العلوم التطبيقية يف سلطنة عمان (صحار ،عربي ،نزوى ،صور ،وصاللة).
احلدود الزمانية :العام األكادميي 2020 /2019م.
احلدود البشرية :عينة من الطلبة الذكور واإلانث يف كليات العلوم التطبيقية.
احلدود املوضوعية :تعرف مستوى قلق املستقبل املهين وطبيعة العالقة بينهما على عينة من طلبة كليات
العلوم التطبيقية ابستخدام:
• مقياس قلق املستقبل املهين للشريفني وبين مصطفى وطشطوش ( ،)2014وقننهُ على البيئة
العمانية أبو شندي والشيخ محود والرجييب على طلبة جامعة السلطان قابوس وجامعة نزوى
(.)2019
• مقياس القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم لعبد اخلالق ( )1996الذي اُستخدم يف العديد من
الدراسات البحثية يف السلطنة والدول العربية.
-8اإلطار النظري
.1قلق املستقبل املهين
إن املستقبل املهين من األولوايت اهلامة عند املراهقني؛ فقرار اختيار مهنة املستقبل من أهم
القرارات يف حياهتم ،وجيب أن تتوافر فيها جمموعة من العوامل األساسية بداية من معرفة الفرد لذاته من
حيث القدرات واإلمكاانت وامليول املهنية ،ومعرفة املهن يف جمتمعه ومتطلباهتا ومؤهالهتا ،وإجياد التشابه
والتطابق بني مفهوم ذاته واملهنة املناسبة له ( .)Osipow & Fitzerald, 1996وتفكري الشباب
وابألخص اجلامعي يف حياته املهنية وتفاصيلها بعد اجلامعة ينعكس ابإلجيابية أو السلبية على سلوكه
وإدراكه ومشاعره ،فحياة الشباب يف هذه املرحلة العمرية تكون مليئة ابلنشاط واحليوية ،ويسعون ويثابرون
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فيها لتحقيق األفضل ملستقبلهم املهين خصوصا .ويبدأ القلق واخلوف يتسرب إىل أنفسهم عندما يصبح
املستقبل وحصوهلم على مهنة أمرا غري واضح يف ظل تغريات مجة اقتصادية واجتماعية يف اجملتمع من
حوهلم ،ما يثري مشاعر االضطراب والقلق اليت تؤثر يف سلوكهم وتوقعاهتم جتاه األحداث واملواقف احلاضرة
واملستقبلية.
وتعرف سويد ( )2012قلق الفرد جتاه مستقبله املهين ابلشعور بعدم االرتياح والتفكري السليب جتاه
املستقبل والنظرة التشاؤمية للحياة واخلوف من املستقبل املهين ،وعدم القدرة على مواجهة األحداث
احلياتية الضاغطة املرتبطة ابختيار املهنة ومتطلبات سوق العمل يعكس شعورا عاما ابخلوف والتهديد من
املستقبل .كما يعرفه خميمر والوذينايل ( )21 ،2018حبالة من التوتر وعدم االطمئنان واخلوف والضيق
يشعر هبا الطالب اجلامعي عندما يفكر يف مهنة املستقبل انجتة عن توقعات وتعميمات أبن الفرص املهنية
يف املستقبل تتضاءل ،وأن احلصول على مهنة ذات مكانة مرموقة وعائد اقتصادي جيد قد يصبح أمرا
صعب املنال ،مهما بذل الفرد من جهد ومهما كانت مؤهالته وإعداده األكادميي.
أسباب قلق املستقبل املهين
لقد تعددت أسباب تفسري القلق جتاه املستقبل املهين؛ فبعضها يرجع لشخصية الفرد وطبيعته أو لألسرة،
أو ملسببات اجتماعية واقتصادية .ويشري عشري ( )2004إىل أن اخلوف الغامض من توقعات الغد
البعيد ،والتنبؤ السليب لألحداث القادمة ،والشعور ابلضيق والتوتر عند التفكري يف املستقبل ،واالنزعاج
وفقدان القدرة على الرتكيز من مسببات قلق املستقبل .ويرى هريشي ( )Hirschi, 2011أن قلق
املستقبل املهين يظهر عند املراهقني نتيجة ضعف استعدادهم لالختيارات املهنية للمستقبل ،وعدم تعزيز
االجتاهات التنموية حنو املهنة .ويضيف سيد ( )2019أن توجه الفرد السليب للحصول على مهنة
مستقبال ،وسوء تكيفه األكادميي والنفسي واملهين ،وشعوره بنقص الكفاايت املهنية الالزمة ،وخوفه من
عدم حتقيق العائد االقتصادي املناسب يف املستقبل مجيعها تؤدي إىل قلق الفرد من مهنة املستقبل.
وقد سامهت الزايدة املتسارعة يف أعداد الطلبة اخلرجيني ،واكتفاء أسواق العمل من بعض التخصصات
اجلامعية ،وتذبذب األوضاع االقتصادية وانعكاسها على تدين الفرص الوظيفية للشباب يف تفشي القلق
جتاه املستقبل املهين بني فئة الشباب (الصرايرة واحلجااي .)2008 ،وأما الزغيب ( )2017فتشري إىل أن
ضعف الدافعية لدى الشباب اجلامعي ،واخنفاض مستوى فعالية الذات االنفعالية ،وافتقارهم
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لإلسرتاتيجيات املعرفية ،والقدرة على اختاذ قرارات مهنية سليمة يؤدي إىل عدم قدرهتم على فهم املشاعر
السلبية جتاه املهنة وتوجيهها االجتاه الصحيح من أجل حتقيق األهداف املرجوة.
السمات الشخصية للقلقني من املستقبل املهين
هنالك بعض السمات واخلصائص اليت يتميز هبا األفراد الذين يعانون من القلق والتوجس حنو املستقبل
وجمرايته ومنها ما يتعلق مبهنة املستقبل ،وذكر زاليسكي ( )Zaleskiمن هذه السمات عدم قدرة الفرد
على حتسني أوضاع حياته الشخصية ،وعجزه عن التخطيط للمستقبل ،وتعامله مع األحداث املستقبلية
بروح أقل تفاؤال ،وضعف دافعيته ملواجهة املواقف احلياتية (سعود وآخرون .)2014 ،ومن اآلاثر السلبية
أيضا كما تشري يونس ( )2018فقدان الفرد ثقته بنفسه وتدين مفهوم الذات ،والشعور ابلتشاؤم واليأس،
واهلروب من حتمل املسؤوليات ،وفقدان األمل يف املستقبل ،واخنفاض الدافعية إلجناز أمور احلياة ،واخنفاض
مستوى الطموح.
أما زاليسكي املذكور يف املومين ونعيم ( )2013فيؤكد أن من آاثر قلق املستقبل املهين على الفرد االفتقار
للمرونة النفسية والفاعلية الذاتية ،والشعور ابلوحدة والعزلة ،وعدم القدرة على التخطيط الصحيح ،وردود
األفعال السلبية ،واالعتماد على اآلخرين يف تلبية احلاجات وأتمني املستقبل .وأوضحت دراسة خالد
وآخرين ( )2015أن قلق املستقبل املهين يؤدي إىل الشعور ابلوحدة النفسية ،وعدم القدرة على التفاعل
االجتماعي يف اجملتمع ،وعدم القدرة على مواجهة املستقبل والتخطيط له ،والتوقع السليب ملا قد حيدث،
والشعور ابلتوتر واالنزعاج وعدم االطمئنان ،والتفكري السليب واألفكار الالعقالنية ،والشعور ابلنقص
والدونية ،وصالبة الرأي ،والتشاؤم .ويعاين األفراد من النظرة السلبية جتاه العمل ،واالفتقار إىل الفاعلية
الذاتية ،وعدم الرضا عن احلياة ،والشعور ابلعجز وعدم املشاركة ،وتدين مستوى الطموح (عطا هللا،
.)2016
.2التفاؤل والتشاؤم:
تعد الدراسات الرتبوية والنفسية يف التفاؤل والتشاؤم من الدراسات العلمية احلديثة اليت بدأت يف
السبعينيات من القرن املاضي مع إصدار أول كتاب يف هذا اجملال عام ( )1979بعنوان " التفاؤل:
بيولوجية األمل" لتايغر (( )Tigerعبد اخلالق واألنصاري ،)1995 ،وتزايدت بعد ذلك اإلصدارات
والبحوث النفسية ملفهومي التفاؤل والتشاؤم يف علم نفس الشخصية ،وعلم النفس اإلكلينيكي ،وعلم نفس
الصحة العامة ،وعلم النفس احلضاري املقارن ( .)Scheier & Carver, 1992وأما على املستوى
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العريب فعلى الرغم من كثرة تداول مصطلحي التفاؤل والتشاؤم بني مجهور العامة واستخدامهما يف احلياة
اليومية للتعبري عن اآلراء جتاه بعض األفراد أو املواقف أو األشياء من حولنا ،وتداوله يف القرآن الكرمي
وبعض األحاديث النبوية الشريفة (امساعيل ،)2001 ،إال أنه مل يبدأ االهتمام هبما إال يف دراسة حبثية قام
هبا عبد اخلالق واألنصاري عام ( .)1995ويرى عبد اخلالق ( )1999التفاؤل والتشاؤم من السمات
الصغرى أو الضيقة للشخصية وليس من األبعاد األساسية كاالنبساطية والعصابية .وتعد السمة صفة أو
خاصية متيز الفرد عن األخر ،تكون ذات ثبات نسيب يف املواقف املختلفة من خالل متسك األفراد أبشياء
أو أفعال يعتقدوهنا دون مربر علمي (حسن وكاظم2003 ،؛ كرميان2008 ،؛ Aspinwall,
.)2001
ويعرف شاير وكارفر ( )Scheier & Carverالتفاؤل أبنه استعداد يكمن داخل الفرد ،وتوقع نتائج
إجيابية وجيدة لألحداث القادمة (عبد اخلالق واألنصاري .)1995 ،ويرى أي وهوديل ( & Ey
 )Hodley, 2005أن التفاؤل مكون معريف وبُعد هام يف حياة األفراد العقلية والطبيعية؛ ألن األفراد
الذين لديهم نظرة تفاؤلية للمستقبل يرون األحداث السالبة أحدااث مؤقتة وعابرة ،وهم أكثر جناحا يف
النواحي السياسية والدراسية واملهنية ،وأقل شعورا ابلقلق واالكتئاب يف أمور حياهتم .أما التشاؤم فيعرفه
سليجمان ( )Seligmanإبدراك الفرد لألشياء والظواهر من حوله بطريقة سلبية ،فاملتشائم يصعب عليه
إجياد حلول فعالة وانجحة ملشاكله اليومية ،ما جيعله يف حالة من الرتدد والشك ،ويف طلب دائم للمساعدة
والعون من اآلخرين (سعود وآخرون .)2014 ،ويرى مارشال وآخرون ()Marshall et. al., 1992
أن التشاؤم استعداد شخصي أو مسة كامنة داخل الفرد تؤدي به إىل التوقع السليب لألحداث املستقبلية
يدفع األفراد للتحرك هبدف منع تلك األحداث من الوقوع.
وقد تعددت اجتاهات الباحثني يف تفسري طبيعة العالقة بني مفهومي التفاؤل والتشاؤم ،وانقسمت
التفسريات إىل ثالثة اجتاهات:
االجتاه األول :يعد التفاؤل والتشاؤم مسة واحدة لكنها ثنائية القطب ()Bipolar؛ فاملتصل له قطبان

متقابالن متضادان ،وللفرد درجة واحدة على املتصل ترتاوح بني التفاؤل املتطرف والتشاؤم الشديد (عبد
اخلالق ،)2000 ،والفرد ال ميكن أن ميتلك أفكارا تفاؤلية وتشاؤمية يف نفس الوقت .وتقاس السمة يف هذا
االجتاه مبقياس التفاؤل أو مقياس التشاؤم؛ ألن السمتان متضاداتن فدرجة التفاؤل املرتفعة تقابلها درجة
تشاؤم منخفضة ،والعكس صحيح (عبد اخلالق1999 ،؛ ،) Scheier & Carver, 1985
والشكل  1يوضح العالقة.
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الصفر
التشاؤم

التفاؤل
التشاؤم

شكل  1التفاؤل والتشاؤم كسمة ثنائية القطب
( عبد اخلالق  ،2000ص.)23 .
االجتاه الثاين :يشري إىل أن التفاؤل والتشاؤم مستان مستقلتان نسبيا ولكنهما مرتابطتان ،فكل مسة هلا
متصل مستقل نسبيا عن السمة األخرى ،وموقع الفرد على متصل التفاؤل مستقل عن مركزه عن متصل
التشاؤم ،وكل بُعد يف هذ االجتاه أحادي القطب ( ،)Unipolarيبدأ من أقل درجة على التفاؤل إىل
أقصى درجة ،ونفس األمر ابلنسبة للتشاؤم .فالتفاؤل ليس ضد أو عكس التشاؤم؛ فالفرد قد حيمل
انطباعات تفاؤلية وتشاؤمية يف الوقت نفسه ،فقد يكون متفائال يف مواقف وأحداث ومتشائما يف أخرى.
والشكل  2يوضح العالقة.
متصل التفاؤل

صفر

+

متصل التشاؤم
+

صفر
شكل  2التفاؤل بوصفه مسة أحادية القطب مستقلة عن متصل التشاؤم
(عبد اخلالق  ،2000ص.)23 .

االجتاه الثالث :ظهر يف اآلونة األخرية ويؤكد وجود ما يسمى ابلتشاؤم الدفاعي Defensive
 ،Pessimismويقصد به األفراد الذين يتوقعون أحدااث سلبية ولكنهم يظهرون أنشطة توافقية مثل
األشخاص املتفائلني (جابر واألعسر ويوسف .)2013 ،كما يؤكد هذا االجتاه وجود املتفائلني احلذرين
 ،Cautious Optimistsوهم أفراد يتسمون ابإلجيابية إال أن سلوكهم يوحي أن النتائج اإلجيابية غري
مؤكدة متاما كما يفعل املتشائمون (الدسوقي.)2001 ،
مفاهيم مرتبطة ابلتفاؤل والتشاؤم
أشار الباحثون إىل جمموعة من املفاهيم ذات الصلة واالرتباط ابلتفاؤل والتشاؤم ،منها:
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-

التفاؤل االجتماعي :هو توقع الفرد بصورة عامة النتائج اإلجيابية ذات الصلة ابملسائل

-

التفاؤل غري الواقعي :وهو تفاؤل ال تربره أي خربات سابقة ،ويرى واينشتاين

االجتماعية والبيئية من حوله (.)Schweizer & Schneider, 1997

( )Weinsteinاملشار إليه يف املشعان ( )508 ،2000أن األفراد يعتقدون أن "احلوادث
السلبية يقل احتمال حدوثها هلم مقارنة ابآلخرين ،وأن األحداث اإلجيابية يزداد احتمال حدوثها
هلم مقارنة مبن حوهلم" ،ويولد لديهم اعتقادا أبن احتمالية حدوث املواقف السيئة منخفضة
واملواقف اإلجيابية مرتفعة ،وجيعلهم أحياان عرضة حلاالت نفسية مؤملة وأمراض خطرة.
-

التفاؤل الفعال (الديناميكي) :يعرفه مور ( )Moreاملشار إليه يف بسيوين ( )2011أبنه "

-

التشاؤم غري الواقعي :هو تشاؤم ال يستند إىل خربة سيئة سابقة ،ولكنه يرفع مستوى القلق عند

-

التشاؤم الدفاعي :هو "نزعة لدى األفراد للتوقع السيئ لألحداث املستقبلية على الرغم من

اجتاه بناء نشط ذو قوة دافعة تعمل على إجياد الشروط املالئمة للنجاح من خالل الرتكيز على
الفرص املتوفرة واالحتماالت املمكنة ،يساعد على تفسري اخلربات تفسريا إجيابيا ،والتغلب على
املشكالت والصعوابت بدال من اهلرب منها ابستخدام التفكري املنطقي واإلجيايب".

الفرد إىل مستوايت معقولة لبذل مزيد من اجلهد ملواجهة األحداث احمليطة (اخلضر1999 ،؛
.)Showers, 1992
اعرتافهم أبن أداءهم كان جيدا يف مواقف مشاهبة يف املاضي ،وال يعانون ضعفا يف قدراهتم أو
مستوى أدائهم نتيجة الجتاههم السليب" (األنصاري ،)17 ،1998 ،فاملتشائمون دفاعيا ال
يشكون من ضعف يف مستوى األداء إال أهنم عند اخنفاضه فإن مشاعر القلق تبدو حادة
وشديدة لديهم بسبب النظرة التشاؤمية.

-9دراسات سابقة
نتناول هنا أهم الدراسات واألدبيات السابقة اليت حبثت يف قلق املستقبل وخاصة املهين والتفاؤل والتشاؤم،
وطبيعة العالقة بينهما ،وهي:
هدفت دراسة خميمر وعبد املعطي ( )2000لتعرف طبيعة العالقة بني التفاؤل والتشاؤم بعدد من
املتغريات :تقدير الذات ،ووجهة الضبط ،والوحدة النفسية ،والقلق؛ والكشف عن وجود فروق يف التفاؤل
والتشاؤم تُعزى ملتغريات النوع االجتماعي والتخصص واملستوى الدراسي .تكونت عينة الدراسة من 200
طالب وطالبة من كلية الرتبية جبامعة حلوان ،وتوصلت الدراسة إىل وجود عالقة ارتباطية سالبة دالة
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إحصائيا بني التفاؤل والتشاؤم ،وعالقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بني التفاؤل وتقدير الذات ،وعالقة
ارتباطية سالبة دالة إحصائيا بني التفاؤل ووجهة الضبط اخلارجي ،ووجود ارتباط موجب دال إحصائيا بني
التشاؤم والوحدة النفسية والقلق .وأشارت النتائج أيضا إىل عدم وجود فروق بني الطلبة يف متغري التفاؤل
تبعا للنوع االجتماعي والتخصص واملستوى الدراسي ،ووجود الفروق يف متغري التشاؤم تبعا للنوع
االجتماعي لصاحل الذكور.
وقامت العكايشي ( )2000بدراسة لتعرف مستوى قلق املستقبل لدى طلبة اجلامعة ،والكشف عن
الفروق يف مستوى قلق املستقبل تبعا ملتغريات النوع االجتماعي والتخصص الدراسي والسكن (ريف،
وحضر) .واستخدمت الدراسة مقياسا لقلق املستقبل من إعداد الباحثة ،وأتلفت عينة الدراسة من 320
طالبا وطالبة من املراحل النهائية يف اجلامعة املستنصرية .وتوصلت الدراسة إىل أن مستوى قلق املستقبل
كان مرتفعا لدى عينة الدراسة ،ووجود فروق دالة إحصائيا يف قلق املستقبل تبعا ملتغري النوع االجتماعي
ولصاحل اإلانث ،وعدم وجود فروق دالة إحصائيا يف متغري التخصص.
كما أجرى بوالنسكي ( )Bolanowski, 2005دراسة حبثية عن قلق املستقبل املهين لدى طلبة
كليات الطب يف بولندا ،وتكونت عينة الدراسة من  192طالبا وطالبة من أطباء بولنديني وفرنسيني يف
سنة االمتياز .ومت تطبيق استبانة لقياس معدل القلق من إعداد الباحث .وأظهرت نتائج الدراسة ارتفاع
معدل الشعور بقلق املستقبل املهين لدى أغلب أفراد العينة ،ابإلضافة إىل وجود عالقة عكسية دالة
إحصائيا بني مستوى القلق املهين ودرجات الطلبة التحصيلية خاصة يف املعلومات النظرية واملهارات
التطبيقية الطبية.
وهدفت دراسة احملاميد والسفاسفة ( )2007إىل تعرف مستوى قلق املستقبل املهين لدى طلبة جامعات
الريموك واهلامشية ومؤتة ،وأثر كل من متغريي النوع االجتماعي والكلية والتفاعل بينهما على عينة مكونة
من  408طالب .أوضحت النتائج أن أفراد العينة لديهم مستوى ٍ
عال يف قلق املستقبل املهين ،وأن هناك
فروقا ذات داللة إحصائية بني طلبة الكليات العلمية واإلنسانية لصاحل الكليات العلمية ،يف حني ال توجد
فروق ذات داللة إحصائية تُعزى ملتغري النوع االجتماعي.
وقد نفذت السبعاوي ( )2008دراسة للكشف عن مستوى قلق املستقبل لطلبة كلية الرتبية جبامعة
املوصل ،وتعرف العالقة بني قلق املستقبل ومتغريي النوع االجتماعي والتخصص الدراسي (علمي،
إنساين) .استخدمت الباحثة مقياس اخلالدي ( )2002على عينة مشلت  578طالبا وطالبة .أشارت
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النتائج إىل مستوى منخفض يف قلق املستقبل لدى أفراد العينة ،كما أشارت النتائج أيضا إىل وجود فرق
دال إحصائيا يف قلق املستقبل تبعا ملتغري النوع االجتماعي لصاحل اإلانث.
أما األمامي ( )2010فقام بدراسة من أجل الكشف عن مستوى التفاؤل والتشاؤم والقلق حنو املستقبل،
وطبيعة العالقة بني التفاؤل والتشاؤم وقلق املستقبل ،وهل خيتلف مستوى التفاؤل والتشاؤم وقلق املستقبل
ابختالف النوع االجتماعي لدى شباب اجلالية العربية يف الدمنارك .وتكونت عينة الدراسة من 110
شباب وشاابت .وأشارت نتائج الدراسة إىل متتع كال اجلنسني حبالة من االستقرار النسيب حنو املستقبل،
وعدم وجود فروق دالة إحصائيا يف مسيت التفاؤل والتشاؤم وفق متغري النوع االجتماعي ،ووجود عالقة
ارتباطية دالة إحصائيا بني كل من مسيت التفاؤل والتشاؤم لكال اجلنسني وقلق املستقبل.
وسعت دراسة القبيسي ( )2010إىل معرفة العالقة بني قلق املستقبل ومسيت التفاؤل والتشاؤم على عينة
تكونت من  675طالبا من طالب املستوى األول يف ختصصات الشريعة واللغة العربية والعلوم جبامعة
امللك خالد مبدينة أهبا .واستخدمت مقياس قلق املستقبل للمشيخي ( )2009ومقياس القائمة العربية
للتفاؤل والتشاؤم لعبد اخلالق ( .)1996وكشفت نتائج الدراسة عن وجود عالقة ارتباطية ذات داللة
إحصائية بني قلق املستقبل والتفاؤل ،ووجود فروق ذات داللة إحصائيا بني متوسطات درجات قلق
املستقبل بني أفراد العينة تبعا للتخصص لصاحل طالب اللغة العربية والشريعة .كما أظهرت النتائج وجود
عالقة ارتباطية سالبة ذات داللة إحصائية بني التفاؤل والتشاؤم ،ووجود فروق ذات داللة إحصائية بني
متوسطات التفاؤل ترجع ملتغري التخصص لصاحل طالب اللغة العربية والشريعة .وأشارت النتائج أيضا إىل
إمكانية التنبؤ بقلق املستقبل من خالل التفاؤل والتشاؤم.
وهدفت دراسة الشافعي واجلبوري ( )2010لتعرف مستوى قلق املستقبل املهين لدى طلبة جامعة كربالء
ابلعراق ،وتعرف الفروق يف مستوى قلق املستقبل املهين تبعا ملتغريي النوع االجتماعي والتخصص (علمي،
إنساين) .قام الباحثان ببناء مقياس قلق املستقبل املهين ،وطُبق على عينة من طلبة املستوى الرابع بلغت
 399طالبا وطالبة .وأشارت نتائج الدراسة إىل أن أفراد العينة لديهم مستوى ٍ
عال من قلق املستقبل املهين،
ووجود فروق دالة إحصائيا بني طلبة الكليات العلمية واإلنسانية يف قلق املستقبل املهين لصاحل الكليات
اإلنسانية ،وعدم وجود فروق دالة إحصائيا يف قلق املستقبل املهين يُعزى ملتغري النوع االجتماعي.
وجاءت دراسة املومين ونعيم ( )2013للكشف عن مستوى قلق املستقبل لدى طلبة كليات اجملتمع يف
منطقة اجلليل ،وبلغت عينة الدراسة  439طالبا وطالبة .استخدم الباحثان مقياس قلق املستقبل من
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إعدادمها .وقد أظهرت النتائج ارتفاع مستوى قلق املستقبل لدى أفراد العينة ،وعدم وجود فروق ذات داللة
إحصائية يف مستوى قلق املستقبل تُعزى ملتغريي التخصص واملستوى الدراسي ،يف حني ظهرت فروق ذات
داللة إحصائية يف مستوى قلق املستقبل تُعزى ملتغري النوع االجتماعي لصاحل الذكور.
وقام عويضة ( )2015بدراسة عالقة قلق املستقبل املهين ابلتفاؤل والتشاؤم لطالب املرحلة الثانوية تبعا
ملتغريات املستوى الدراسي والتخصص ،وتكونت عينة الدراسة من  400طالبا ،وأظهرت نتائج الدراسة
مستوى متوسطا لقلق املستقبل املهين ،ومستوى مرتفعا يف مقياس التفاؤل ،ومنخفضا يف التشاؤم لدى عينة
الدراسة .وأشارت النتائج إىل وجود عالقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيا بني قلق املستقبل املهين ومتغري
التفاؤل ،وعالقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بني قلق املستقبل املهين ومتغري التشاؤم ،وعدم وجود فروق
يف املستوى الدراسي .كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا يف التفاؤل والتشاؤم تبعا
للمستوى الدراسي والتخصص ،وإمكانية للتنبؤ بقلق املستقبل املهين من خالل التفاؤل والتشاؤم.
كما هدفت دراسة أوزكان وآخرين ( )Özcan et al., 2018للتحقق من مستوى قلق املستقبل
املهين لدى عينة من املرشحني لوظيفة معلم ،وتكونت عينة الدراسة من  523مرتشحا ( 175ذكرا و348
أنثى) .وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى قلق املستقبل املهين عند املرتشحني للوظيفة كان منخفضا ،وال
توجد فروق دالة إحصائيا يف درجات القلق املهنية تعزى ملتغري النوع االجتماعي.
مكانة الدراسة احلالية بني الدراسات السابقة
من خالل استعراض الدراسات واألدبيات السابقة اليت تناولت متغريات دراسة قلق املستقبل املهين
والتفاؤل والتشاؤم وطبيعة العالقة والتفاعل بينهما ،ميكن مالحظة ما يلي:
تشاهبت أهداف الدراسة احلالية مع عدد من الدراسات السابقة اليت تناولت متغريات الدراسة اليت هدفت
ملعرفة مستوى قلق املستقبل املهين والتفاؤل والتشاؤم ،وطبيعة العالقة االرتباطية بينها وبني متغريات أخرى
كالنوع االجتماعي والتخصص واملستوى الدراسي .وقد اتضح ذلك يف دراسة خميمر وعبد املعطي
( ،)2000ودراسة بولونسكي ( ،)Bolanowski, 2005ودراسة القبيسي ( ،)2010ودراسة
األمامي ( ،)2010ودراسة املومين ونعيم ( ،)2013ودراسة عويضة ( ،)2015ودراسة أوزكان وآخرين
(.)2018
وتنوعت العينات املختارة يف الدراسات السابقة فمنها ما نُفذ على طلبة اجلامعات والكليات مثل دراسة
خميمر وعبد املعطي ( ،)2000ودراسة بولونسكي ( ،)Bolanowski, 2005ودراسة احملاميد
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والسفاسفة ( ،)2007ودراسة القبيسي ( ،)2010ابإلضافة إىل عينة الدراسة احلالية من طلبة كليات
العلوم التطبيقية .يف حني طُبقت دراسات أخرى على عينات من طلبة مدارس املرحلة الثانوية مثل دراسة

عويضة ( ،)2015أما دراسة أوزكان وآخرين ( )Özcan et al., 2018فكان أفراد عينتها من

اخلرجيني املرشحني لوظيفة معلم.
لقد تشاهبت أغلب الدراسات السابقة مع الدراسة احلالية يف استخدم املنهج الوصفي لتحليل البياانت
الكمية مثل دراسة خميمر وعبد املعطي ( ،)2000ودراسة العكايشي ( ،)2000ودراسة بولونسكي
( ،)Bolanowski, 2005ودراسة احملاميد والسفاسفة ( ،)2007ودراسة القبيسي (،)2010
ودراسة املومين ونعيم ( ،)2013ودراسة أوزكان وآخرين (.)Özcan et al.,2018
أما من حيث النتائج فقد أكدت دراسة خميمر وعبد املعطي ( ،)2000ودراسة األمامي (،)2010
ودراسة القبيسي ( )2010وجود عالقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيا بني التفاؤل والتشاؤم ،ووجود عالقة
ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بني قلق املستقبل املهين والتشاؤم .كما أوضحت نتائج دراسة العكايشي
( ،)2000ودراسة السبعاوي ( ،)2008ودراسة املومين ونعيم ( )2013عدم وجود فروق دالة إحصائيا
يف قلق املستقبل تبعا ملتغري التخصص الدراسي .وأشارت نتائج دراسة القبيسي ( ،)2010ودراسة عويضة
( )2015إىل إمكانية التنبؤ بقلق املستقبل املهين من خالل مسيت التفاؤل والتشاؤم .فيما أكدت دراسة
احملاميد والسفاسفة ( ،)2007ودراسة الشافعي واجلبوري ( )2010عدم وجود فروق دالة إحصائيا يف قلق
املستقبل املهين يعزى ملتغري النوع االجتماعي .وأما نتائج دراسة العكايشي ( ،)2000ودراسة السبعاوي
( )2008فأشارت إىل وجود فروق دالة إحصائيا يف قلق املستقبل يعزى ملتغري النوع االجتماعي لصاحل
اإلانث ،أما دراسة املومين ونعيم ( )2013فأكدت وجود فروق دالة إحصائيا يف قلق املستقبل ملتغري النوع
االجتماعي لصاحل الذكور.
وقد متيزت الدراسة احلالية من الدراسات السابقة أبهنا هتدف إىل تعرف مستوى قلق املستقبل املهين
والتفاؤل والتشاؤم لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية يف سلطنة عمان ،وطبيعة العالقة والتفاعل بني هذه
املتغريات ،كما أهنا استهدفت عينة مل يتم التطرق إليها كثريا من فئة الطلبة اجلامعيني يف كليات العلوم
التطبيقية .كما كسبت الدراسة احلالية أمهيتها من تفردها يف تناول متغريات الدراسة (قلق املستقبل املهين
والتفاؤل والتشاؤم) يف دراسة واحدة على مستوى البحوث الرتبوية والنفسية يف سلطنة عمان.
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-10الطريقة واإلجراءات
تستند هذه الدراسة إىل املنهج الوصفي التحليلي االرتباطي يف وصف ظاهريت قلق املستقبل املهين ومسيت
التفاؤل والتشاؤم ،ومعرفة طبيعة العالقة بينهما .والتوصل إىل إمكانية التنبؤ بقلق املستقبل املهين من خالل
مسيت التفاؤل والتشاؤم .فالبحوث االرتباطية هتدف إىل دراسة قوة العالقة وطبيعتها بني متغريين أو أكثر،
والتنبؤ حبدوث تغيري يف درجات متغري متنبأ به تبعا للتغري يف املتغري املتنبئ وميكن وصف هذه العالقة وصفا
كميا (أبو عالم.)2007 ،
جمتمع الدراسة
تكون جمتمع الدراسة من مجيع طلبة كليات العلوم التطبيقية يف صحار ،وعربي ،ونزوى ،وصور ،وصاللة،
وقد بلغ عدد الطلبة الكلي املنتسبني لكليات العلوم التطبيقية يف العام األكادميي 2020 /2019م حنو
 5460طالبا وطالبة (1565ذكرا و 3895أنثى) ،ونالحظ أن أعداد الطالب أقل بكثري من أعداد
الطالبات يف الكليات ،ويرجع ذلك إىل االنسحاابت املتزايدة من الطالب عند حصوهلم على فرص دراسية
يف مؤسسات تعليمية أخرى ،أو فرص للتوظيف بشهادة الدبلوم العام .ويوضح جدول  1توزع جمتمع
الدراسة.
جدول  .1توزع جمتمع الدراسة من طلبة كليات العلوم التطبيقية وف الكلية ومتغري النوع
االجتماعي
الذكور

اإلانث

اإلمجال

الكلية
كلية العلوم التطبيقية بصحار

590

783

1373

كلية العلوم التطبيقية بعربي

162

874

1036

كلية العلوم التطبيقية بنزوى

337

957

1294

كلية العلوم التطبيقية بصور

221

710

931

كلية العلوم التطبيقية بصاللة

255

571

826

1565

3895

5460

اإلمجال
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عينة الدراسة
الشعب الدراسية املتاحة واملتيسرة من الطلبة عند تطبيق مقاييس الدراسة يف
تكونت عينة الدراسة من ُ
الشعب الدراسية مجيع الطلبة
كليات العلوم التطبيقية بصحار وعربي ونزوى وصور وصاللة .وقد مشلت ُ
املسجلني يف مقررات متطلبات الكلية مثل اللغة العربية والثقافة اإلسالمية والبحث العلمي ورايدة األعمال.
وقد بلغ عدد أفراد العينة  726طالبا وطالبة ( 125من الذكور و 601من اإلانث) من خمتلف املستوايت
الدراسية يف الكليات الذين أكملوا االستجاابت بصورة كاملة وواضحة ملقاييس الدراسة ،وهو ما يشكل
نسبة  %13من طلبة الكليات ،ومل تشمل العينة طلبة الربانمج التأسيسي .كما مت استبعاد استجاابت طلبة
كلية العلوم التطبيقية بصاللة من العينة بسبب قلة عدد االستجاابت املكتملة مقارنة ابلكليات التطبيقية
األخرى .ويوضح جدول  2توزع أفراد عينة الدراسة وفق متغريات الدراسة.
جدول  .2توزع أفراد عينة الدراسة وفق متغريات الدراسة
الكلية
املستوى
األول

الثاين

الثالث

الرابع
اخلامس

النوع

نزوى

عربي

صور

صحار

اإلمجال

ذكر
أنثى
اإلمجايل
ذكر
أنثى
اإلمجايل
ذكر
أنثى
اإلمجايل
ذكر
أنثى
اإلمجايل
ذكر
أنثى

5
27
32
8
59
67
11
25
36
3
40
43
2
12

7
101
108
4
37
41
7
8
15
2
13
15
0
22

4
36
40
9
34
43
9
41
50
2
39
41
2
4

10
29
39
9
12
21
17
13
30
5
21
26
9
28

26
193
219
30
142
172
44
87
131
12
113
125
13
66
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جدول  .2توزع أفراد عينة الدراسة وفق متغريات الدراسة
الكلية
املستوى

اإلمجايل

النوع

نزوى

عربي

صور

صحار

اإلمجال

اإلمجايل
ذكر

14
29

22
20

6
26

37
50

79
125

أنثى

163

181

154

103

601

اإلمجايل

192

201

180

153

726

أدوات الدراسة
 - 1مقياس قلق املستقبل املهين
قام بتطوير هذا املقياس الشريفني وبين مصطفى وطشطوش ( ،)2014وقننه أبو شندي والشيخ محود
والرجييب ( )2019على البيئة العمانية من خالل تطبيقه على عينة من طلبة جامعة السلطان قابوس
وجامعة نزوى .ويتكون املقياس من  30فقرة موزعة على ثالثة أبعاد رئيسية هي البعد االنفعايل ،والبعد
املعريف ،والبعد الفسيولوجي .وجييب املستجيب على املقياس وفق التدرج اخلماسي 5( :ينطبق بدرجة كبرية
جدا 4 ،ينطبق بدرجة كبرية 3 ،ينطبق بدرجة متوسطة 2 ،ينطبق بدرجة قليلة 1 ،ال ينطبق) ،وأعلى درجة
ممكن أن حيصل عليها املستجيب  150وأقل درجة .30
الصدق :مت عرض املقياس يف دراسة أبو شندي والشيخ محود والرجييب ( )2019ودراسة اهلنائية ()2019
على جمموعة من احملكمني من ذوي اخلربة واالختصاص يف اإلرشاد النفسي والقياس والتقومي إلبداء
املالحظات أو إجراء تعديالت على املقياس ،ومت التعديل يف فقرات املقياس لتحسينها ولتتناسب مع
أهداف الدراسة.
الثبات :مت تطبيق املقياس على أفراد العينة االستطالعية وعددهم  60طالبا وطالبة من كلية العلوم
التطبيقية بصور من خارج عينة الدراسة األساسية ،وحساب معامل الثبات بطريقة كرونباخ ألفا
 Cronbach’s alphaلألبعاد الثالثة وبلغت قيمة ثبات البعد االنفعايل  ،0.83والبعد املعريف ،0.78
والبعد الفسيولوجي  .0.81أما املقياس الكلي فقد بلغ 0.92؛ وهي قيم ثبات عالية للمقياس ،وتدعم
صالحية تطبيقه يف الدراسة احلالية.
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 – 2مقياس القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم
قام إبعداد هذه القائمة عبد اخلالق ( ،)1996وتتكون القائمة من مقياسني منفصلني ،مقياس يقيس مسة
التفاؤل وحيتوي على  15فقرة ،واملقياس اآلخر يقيس مسة التشاؤم ويتضمن أيضا  15فقرة .ويقوم
املستجيب ابختيار إجابة واحدة فقط لكل فقرة وفق التدريج اخلماسي 1( :ال 2 ،اندرا 3 ،أحياان4 ،
غالبا 5 ،دائما) ،وملقياس التفاؤل درجة مستقلة عن مقياس التشاؤم ،وتنحصر درجات املستجيب بني أقل
درجة يف املقياس وهي  15وأعلى درجة وهي .75
الصدق الظاهري :مت عرض القائمة على عدد من احملكمني واخلرباء يف اإلرشاد النفسي والقياس والتقومي

يف جامعة السلطان قابوس ،وذلك إلبداء مالحظاهتم على القائمة من حيث مدى مناسبتها لغرض
الدراسة ،ومدى وضوح فقراهتا ،وسالمة صياغتها اللغوية ،وأي تعديالت أو مقرتحات من شأهنا أن حتسن
من القائمة .ومت حساب نسبة االتفاق بني احملكمني لكل فقرة ،ويعد إمجاع  %80من احملكمني كافيا
لقبول الفقرة ،ووجود مالحظات ألكثر من  %20يعد كافيا لتعديل الفقرة أو حذفها أو إضافة فقرة
جديدة.
الثبات :مت تطبيق القائمة على أفراد العينة االستطالعية ،وحساب معامل الثبات بطريقة كرونباخ ألفا
 Cronbach alphaلسميت التفاؤل والتشاؤم ،وبلغ معامل الثبات للتفاؤل والتشاؤم  0.90و 0.93
على الرتتيب ،وهي قيم عالية تشري إىل ثبات القائمة ،وإمكانية تطبيقها يف الدراسة.
-11عرض نتائج الدراسة ومناقشتها
أوال -نتيجة السؤال األول ومناقشته :ما مستوى قلق املستقبل املهين لدى طلبة كليات العلوم
التطبيقية يف سلطنة عمان؟
تصنف استجاابت أفراد عينة الدراسة يف مستوى قلق املستقبل املهين وفق املتوسط احلسايب إىل
مخس فئات ،ويتضح ذلك يف جدول .3
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جدول  .3داللة املتوسطات احلسابية ملقياس قلق املستقبل املهين
م

فئات املتوسط احلساب

املستوى

1

1.79 – 1

منخفض جدا

2

2.59 – 1.80

منخفض

3

3.39 – 2.60

متوسط

4

4.19 – 3.40

مرتفع

5

5.00 – 4.20

مرتفع جدا

ولإلجابة على السؤال األول ،استخرجت املتوسطات احلسابية واالحنرافات املعيارية الستجاابت أفراد عينة
الدراسة لكل بُعد من أبعاد مقياس قلق املستقبل املهين ،واجلدول  4يوضح ذلك.
جدول  .4املتوسطات احلسابية واالحنرافات املعيارية الستجاابت أفراد عينة الدراسة على
مقياس قلق املستقبل املهين (ن = )726
م

ابعاد املقياس

املتوسط احلساب

االحنراف املعياري

الرتبة

املستوى

1

االنفعايل

2.15

0.80

2

منخفض

2

املعريف

2.38

0.85

1

منخفض

3

الفسيولوجي

1.85

0.78

3

منخفض

املقياس ككل

2.13

0.76

منخفض

يتضح من اجلدول ( )4أن املتوسطات احلسابية تراوحت بني  1.85و  ،2.38وكان أعالها يف
البُعد املعريف مبتوسط حسايب  2.38واحنراف معياري  0.85ومستوى منخفض ،مث البُعد االنفعايل يف املرتبة
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الثانية مبتوسط حسايب  2.15واحنراف معياري  0.80ومبستوى منخفض ،بينما جاء البُعد الفسيولوجي يف
املرتبة األخرية مبتوسط حسايب  1.85واحنراف معياري  0.78ومستوى منخفض .كما بلغ املتوسط
احلسايب للمقياس الكلي  2.13ابحنراف معياري 0.76؛ وهذا يدل على أن قلق املستقبل املهين لدى طلبة
كليات العلوم التطبيقية قد ظهر مبستوى منخفض.
اثنيا -نتيجة الفرضية األوىل ومناقشتها :ال توجد فروق ذات داللة إحصائية عند مستوى ( )0.05يف
قلق املستقبل املهين لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية يُعزى ملتغريي النوع االجتماعي واملستوى
الدراسي؟
 -1النوع االجتماعي :مت استخدام اختبار "ت" لعينتني مستقلتني ملعرفة الفروق يف قلق املستقبل
املهين حسب متغري النوع االجتماعي ،واجلدول  5يوضح هذه النتائج.
جدول  .5نتائج اختبار (ت) للفروق يف قلق املستقبل املهين وفق متغري النوع االجتماعي
املتغري

الذكور (ن = )125

اإلانث (ن = )601

املتوسط

االحنراف املتوسط

االحنراف

احلساب

احلساب

املعياري

قلق املستقبل املهين 2.18

املعياري
0.79

2.12

0.75

درجات قيمة
احلرية

724

(ت)

القيمة
االحتمالية

0.372 0.89

يتضح من اجلدول ( )5عدم وجود فروق ذات داللة إحصائية بني الذكور واإلانث يف قلق
املستقبل املهين ،إذ بلغت قيمة ت ( 0.89 = )724وقيمة احتمالية  ،0.372وهذه القيمة غري دالة
إحصائيا ( .)0.05وقد جاءت هذه النتيجة متفقة مع نتائج دراسة احملاميد والسفاسفة ( )2007ودراسة
الشافعي واجلبوري ( )2010ودراسة أوزكان وآخرين ( )2018اليت أشارت إىل عدم وجود فروق دالة
إحصائيا يف متغري النوع االجتماعي يف مستوى قلق املستقبل واملستقبل املهين .وتعارضت نتيجة الدراسة
احلالية مع دراسة السبعاوي ( )2008اليت دلت على وجود فروق بني اجلنسني يف قلق املستقبل لصاحل
اإلانث ،ودراسة املومين ونعيم ( )2013اليت دلت على ارتفاع يف قلق املستقبل لصاحل الذكور .وتفسر
نتيجة عدم وجود فروق بني اجلنسني يف قلق املستقبل املهين عند طلبة كليات العلوم التطبيقية بطبيعة
الربامج واألنشطة والفعاليات املتشاهبة املرتبطة ابملستقبل املهين واحلياة املهنية للطلبة مثل مقابالت العمل
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الومهية وكتابة السرية الذاتية ومهارات البحث عن وظيفة وأهم املهارات املهنية ذات الطلب يف سوق العمل
وغريها الكثري من األنشطة املهنية .فاخلطط السنوية املدرجة للمناشط التوجيهية واإلرشادية املهنية اليت تُنظم
من قبل الكليات مبوافقة املديرية العامة لكليات العلوم التطبيقية بوزارة التعليم العايل تكون موجهة لطلبة
الكليات بغض النظر عن النوع االجتماعي ،وهتدف لتنمية الثقافة والكفاايت املهنية واحلس املهين كما هو
ملموس يف برامج الشركات الطالبية وأتسيس ثقافة رايدة األعمال والعمل احلر لدى الطالب يف الكليات
من اجلنسني ،من أجل خوض جتربة العمل احلر بكافة تفاصيله ،وإظهار إبداعاهتم وشغفهم يف مراحل
مبكرة من حياهتم املهنية .ابإلضافة إىل املساواة يف التنافس على الفرص املهنية بني اجلنسني يف خمتلف
اجملاالت الوظيفية ،فمؤهالت الطالب التخصصية واخلربات العملية املكتسبة هي معيار االختيار بني
املرتشحني يف جهات التوظيف .أدى النمو السريع للمجتمعات ،وزايدة املسؤوليات احلياتية امللقاة على
كاهل أفراد األسرة ،والتغيري يف ثقافة العمل ،إىل تزايد دخول املرأة لعامل املهن واألعمال جنبا إىل جنب مع
الرجل ،رغبة منها يف إثبات ذاهتا وكفاءهتا يف جماالت احلياة املهنية ابلتوافق مع دورها يف احمليط األسري (بن
الطاهر.)2010 ،
 -2املستوى الدراسي :ملعرفة الفروق يف قلق املستقبل املهين اليت تُعزى ملتغري املستوى الدراسي ،مت

استخراج املتوسطات احلسابية واالحنرافات املعيارية الستجاابت أفراد عينة الدراسة ،واجلدول 6
يبني ذلك.

جدول  .6املتوسطات احلسابية واالحنرافات املعيارية يف مستوى قلق املستقبل املهين وفقا ملتغري املستوى
الدراسي
املتغري

قلق
املهين

املستوى الدراسي

املستقبل

املتوسط احلساب

االحنراف املعياري

العدد

األول

219

2.16

0.73

الثاين

172

2.18

0.74

الثالث

131

2.10

0.78

الرابع

125

2.03

0.78

اخلامس

79

2.11

0.78

144

مجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفس .…........................المجلد التاسع عشر  -العدد األول 2021 -

يتضح من اجلدول ( )6أن هناك فروقا ظاهرية بني املتوسطات احلسابية يف مستوى قلق املستقبل املهين،
وملعرفة داللة هذه الفروق سيتم استخدام حتليل التباين األحادي (،)One-Way ANOVA
واجلدول  7يوضح نتائج التحليل.
جدول  .7نتائج حتليل التباين األحادي يف مستوى قلق املستقبل املهين وفق متغري املستوى الدراسي
جمموع

درجات

متوسط

املربعات

احلرية

املربعات

2.19

4

0.55

داخل
اجملموعات

416.40

721

0.58

اجملموع

418.59

725

املتغري

مصدر التباين

قلق
املستقبل
املهين

بني اجملموعات

ف

القيمة
االحتمالية

0.435 0.949

يبني اجلدول ( )7عدم وجود فروق ذات داللة إحصائية يف مستوى قلق املستقبل املهين لدى طلبة كليات
العلوم التطبيقية وفق متغري املستوى الدراسي ،فقيمة ف ( ،0.949 = )721 ،4وهي قيمة غري دالة إحصائيا
( ،)0.05ويشري ذلك إىل أن مستوى قلق املستقبل املهين ال خيتلف ابختالف املستوى الدراسي للطلبة.
وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة املومين ونعيم ( )2013ودراسة عويضة ( )2015يف عدم وجود فروق
دالة إحصائيا يف قلق املستقبل واملستقبل املهين تعزى إىل متغري املستوى الدراسي ،ويرجع تفسري هذه
النتيجة إىل توجه الكليات عموما ومراكز التدريب والتوجيه الوظيفي واملراكز الطالبية بشكل خاص يف
الكليات إىل استهداف الطلبة من خمتلف املستوايت الدراسية يف املناشط والفعاليات والربامج اإلرشادية
املهنية ،وذلك من أجل أن تعم الفائدة واملنفعة على مجيع الطلبة والفئات املتواجدة يف الكليات وعدم
حصرها يف مستوى دراسي معني ،ما يساعد الطلبة يف أحيان كثرية على بلورة العديد من األفكار
والطموحات املهنية ملشاريع شخصية ذاتية خالل فرتة تواجدهم على مقاعد الدراسة ،واالستفادة من
اخلربات والفعاليات يف جتديد وعيهم املهين وتقييم طموحاهتم املستقبلية املهنية.
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اثلثا -مناقشة نتيجة الفرضية الثانية :ال توجد فروق ذات داللة إحصائية عند مستوى ( )0.05يف
مسيت التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية يُعزى ملتغريي النوع االجتماعي واملستوى
ّ
الدراسي؟

 -1النوع االجتماعي :استخدم اختبار "ت" للعينات املستقلة ملعرفة الفروق يف التفاؤل والتشاؤم
وفق النوع االجتماعي ،واجلدول  8يوضح هذه النتائج.
جدول  .8نتائج اختبار (ت) للفروق يف التفاؤل والتشاؤم وفق متغري النوع االجتماعي
املتغري

الذكور (ن = )125

اإلانث (ن = )601

املتوسط

االحنراف

املتوسط

االحنراف

احلساب

املعياري

احلساب

املعياري

درجات قيمة
احلرية

(ت)

القيمة
االحتمالية

التفاؤل

4.08

0.73

4.20

0.70

724

1.81

0.070

التشاؤم

1.96

0.85

1.81

0.76

724

1.96

0.050

يتضح من اجلدول ( )8عدم وجود فروق ذات داللة إحصائية يف التفاؤل والتشاؤم وفق متغري النوع
االجتماعي عند مستوى الداللة ( ،)0.05إذ بلغت قيمة ت ( 1.81= )724لسمة التفاؤل بقيمة احتمالية
 ،0.070يف حني بلغت قيمة ت ( 1.96 = )724لسمة التشاؤم بقيمة احتمالية  ،0.050وهي قيم أعلى
من مستوى الداللة .وجاءت هذه النتيجة متفقة مع دراسة األمامي ( )2010اليت أشارت إىل عدم وجود
فروق دالة إحصائيا بني الذكور واإلانث يف مسيت التفاؤل والتشاؤم ،يف حني تعارضت مع دراسة خميمر
وعبد املعطي ( )2000اليت وجدت فروقا بني اجلنسني يف مسة التشاؤم لصاحل الذكور .وتفسر هذه النتيجة
بطبيعة البيئة التعليمية واحلياة الطالبية املتوازنة يف الكليات ،فجميع أنواع األنشطة والربامج التوجيهية
واإلرشادية األكادميية واالجتماعية واملهنية وغريها تستهدف الذكور واإلانث على حد السواء دون متييز،
وجل اهتمامها ينصب يف جمال صحة الطلبة النفسية واجلسمية ،وتنمية نضجهم االنفعايل واملعريف فيما بني
املراهقة والرشد .والدين اإلسالمي يف مواضع كثرية يف القرآن الكرمي والسنة النبوية املطهرة حيث الفرد الذكر
واألنثى على التفاؤل واالستبشار ابخلري وحسن الظن ابهلل والنفس ورؤية احلياة مبنظور إجيايب مفرح ،ونبذ
التشاؤم والقلق والنظرة السلبية يف األفكار والسلوك.
146

مجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفس .…........................المجلد التاسع عشر  -العدد األول 2021 -

 -2املستوى الدراسي :مت استخراج املتوسطات احلسابية واالحنرافات املعيارية كما يوضح اجلدول
.9

جدول  .9املتوسطات احلسابية واالحنرافات املعيارية يف مستوى التفاؤل والتشاؤم وفق متغري املستوى
الدراسي
املتغري

التفاؤل

التشاؤم

املستوى الدراسي

العدد

املتوسط

االحنراف

قيمة

االحتمال

األول

219

4.19

0.74

1.73

0.142

الثاين

172

4.09

0.74

الثالث

131

4.13

0.64

الرابع

125

4.26

0.69

اخلامس

79

4.29

0.69

األول

219

1.89

0.76

الثاين

172

1.96

0.83

الثالث

131

1.80

0.78

الرابع

125

1.71

0.76

اخلامس

79

1.64

0.70

احلساب

املعياري

ف

3.65

0.006

يبني اجلدول ( )9وجود فروق جوهرية بني املتوسطات احلسابية يف مستوى التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة
كليات العلوم التطبيقية وفق متغري املستوى الدراسي ،وملعرفة داللة هذه الفروق مت استخدام حتليل التباين
األحادي .وقد أفرز هذا التحليل عدم وجود فروق ذات داللة إحصائية يف التفاؤل تعزى ملتغري املستوى
الدراسي ،ويف املقابل كانت هناك فروق يف التشاؤم تعزى للمستوى الدراسي فكانت قيمة ف (= )721 ،4
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 3,65وهي ذات داللة إحصائية عند مستوى أقل من  ،0,01وملعرفة مصدر هذه الفروق مت استخدام
اختبار ( )LSDللمقارانت البعدية.
جدول  .10نتائج اختبار ( )LSDللمقارانت البعدية بني املتوسطات احلسابية يف التشاؤم وفق متغري
املستوى الدراسي.
املتغري

التشاؤم

املستوى

الثاين

الثالث

الرابع

اخلامس

0.09

*0.17

*0.24

*0.25

*0.32
0.16

الدراسي

األول

األول

-

0.08-

الثاين

-

-

0.16

الثالث

-

-

-

0.09

الرابع

-

-

-

-

0.07

اخلامس

-

-

-

-

-

*دالة عند مستوى ()0.05
يتضح من جدول ( )10أن الفرق بني متوسط طلبة املستوى األول وكل من مستوى طلبة املستوى الثاين
ومتوسط طلبة املستوى اخلامس يف مسة التشاؤم ،وكانت هذه الفروق لصاحل طلبة املستوى األول .كما
أشارت النتائج أيضا إىل وجود فروق بني طلبة املستوى الثاين وكل من :طلبة املستوى الرابع واملستوى
اخلامس ،وكانت هذه الفروق لصاحل طلبة املستوى الثاين .وقد اتفقت نتائج الدراسة يف هذا اجلانب مع
دراسة خميمر وعبد املعطي ( )2000يف عدم وجود فروق دالة إحصائيا يف التفاؤل تُعزى ملتغري املستوى
الدراسي .وترجع هذه النتيجة يف مسة التشاؤم إىل تواجد الطلبة يف بداية حياهتم الدراسية يف بيئات جديدة
وخمتلفة عن املراحل الدراسية السابقة قد تبعد أحياان مئات الكيلومرتات عن حمافظاهتم ومناطق سكنهم،
وعالقات اجتماعية جديدة مع زمالء من مناطق خمتلفة من السلطنة ،ما قد يساهم بشكل كبري يف تنامي
مشاعر التشاؤم والقلق واخلوف من البُعد والتغيري ،مث ال تلبث هذه األفكار واملشاعر أن تتالشى يف
املستوايت الدراسية املتقدمة يف التخصصات األكادميية ،إذ يندجمون مبرور األايم مع احلياة اجلامعية
ومتطلباهتا ،وتكوين عالقات اجتماعية مع اآلخرين من طلبة وأساتذة يف الوسط اجلامعي.
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لسميت التفاؤل والتشاؤم التنبؤ بقلق املستقبل املهين
رابعا -نتيجة الفرضية الثالثة ومناقشتها :ميكن
ّ
بدرجة جوهرية عند مستوى ( )0,05لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية.
وملعرفة مدى إسهام مسيت التفاؤل والتشاؤم يف التنبؤ بقلق املستقبل املهين لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية
مت استخدام حتليل االحندار اخلطي املتعدد ،ويوضح اجلدول  11نتائج هذا التحليل.

جدول  .11نتائج حتليل التباين األحادي ملعرفة صالحية منوذج تنبؤ مسيت التفاؤل والتشاؤم بقلق املستقبل

املهين

مصدر
التباين

جمموع املربعات

درجات احلرية

متوسط

)(df

املربعات

االحندار

107.45

2

53.72

اخلطأ

311.15

723

0.43

الكلي

418.59

725

ف
124.83

القيمة
االحتمالية
0.000

ويشري جدول ( )11إىل أن قيمة ف ( ،)124.83بدرجة حرية ( )723 ،2وقيمة احتمالية أقل من
مستوى الداللة ( )α = 0.05ويدل ذلك على أن منوذج االحندار مالئم لتفسري العالقة بني مسيت التفاؤل
والتشاؤم وقلق املستقبل املهين ،وأن املتغريين ميكن أن يتنبآ بدرجة جوهرية بقلق املستقبل املهين ،ويوضح
اجلدول  12ملخص نتائج حتليل االحندار.
جدول  12ملخص نتائج حتليل تباين االحندار اخلطي املتعدد للتنبؤ بقلق املستقبل املهين من خالل مسيت
التفاؤل والتشاؤم
املتغريات

االحندار غري

قيمة الثابت

املعياري ()B
التفاؤل

0.20 -

التشاؤم

0.37

االحندار املعياري

قيمة"ت"

االحتمال

R2

()Beta
2.27

0.18 -

4.77

0.000

0.38

9.94

0.000
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يتضح من اجلدول ( )12أنه ميكن التنبؤ بقلق املستقبل املهين من خالل مسيت التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة
كليات العلوم التطبيقية ،إذ بلغت قيمة "ت" احملسوبة لسميت التفاؤل والتشاؤم  4.77و 9.94على
الرتتيب عند مستوى أقل من ( .)0.001وبلغت قيمة مربع معامل االرتباط املتعدد (،0.26 = )R2
وهذا يعين أن مسيت التفاؤل والتشاؤم تفسر ما نسبته  %26من التباين يف درجات قلق املستقبل املهين .ومن
الدراسات اليت اتفقت مع هذه النتيجة دراسة القبيسي ( )2010ودراسة عويضة ( )2015اللتان أكدات
قدرة التفاؤل والتشاؤم على التنبؤ بقلق املستقبل واملستقبل املهين .ويرجع تفسري هذه النتيجة إىل وجود
ارتباط وثيق بني مسيت التفاؤل والتشاؤم وأنواع القلق منها قلق الفرد جتاه املستقبل املهين ،فنظرة الفرد املتفائلة
والشعور ابألمل حنو جمرايت احلياة وأحداثها ،تساعده على خفض مستوى القلق حنو املستقبل املهين
وأعراضه إىل املستوى الطبيعي املقبول ،وهذا يسهم بصورة فعالة يف دفعه للتفكري بطريقة عقالنية هادئة
متزنة وواقعية بعيدة عن االنفعاالت واملشاعر املضطربة ،وهذا ينعكس على صحة الفرد النفسية واجلسمية
ونضجه االنفعايل والعقلي .أما الفرد صاحب النظرة والرؤية املتشائمة فيرتك نفسه مع تيار االنفعاالت
املضطربة واألفكار التشاؤمية السوداوية اليت تؤدي إىل تفاقم مظاهر القلق والتوتر واإلحباط ،واالحساس
ابلفشل جتاه حياته املستقبلية يف عامل العمل واملهن.
خامسا -نتيجة الفرضية الرابعة ومناقشتها :عملية التنبؤ تدل على وجود عالقة بني قلق املستقبل
مسيت التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة كليات العلوم التطبيقية.
املهين و ّ

إن لسميت التفاؤل والتشاؤم القدرة على التنبؤ بقلق املستقبل املهين ،وهذا يعطي داللة واضحة
على وجود عالقة ارتباطية بينهما ،وللتأكد من ذلك مت استخدام معامل ارتباط بريسون (Pearson-
.)correlation

يتضح وجود عالقة عكسية (سالبة) دالة إحصائيا بني قلق املستقبل املهين ومسة التفاؤل ،فقد
بلغ معامل االرتباط ( ،)0.39 - = rوهذا يشري إىل أنه كلما زاد قلق املستقبل املهين عند الطلبة ينخفض
التفاؤل لديهم والعكس .كما أشارت نتائج الدراسة إىل وجود عالقة طردية (موجبة) دالة إحصائيا بني قلق
املستقبل املهين ومسة التشاؤم؛ إذ بلغ معامل االرتباط ( ،)0.48 = rوهذا يعين أنه كلما زاد قلق املستقبل
املهين عند الطلبة زاد التشاؤم وارتفع لديهم .وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة خميمر وعبد املعطي
( ،)2000ودراسة القبيسي ( .)2010وتفسر هذه النتيجة ارتباط قلق املستقبل املهين مبجموعة من
التأثريات النفسية السلبية على الطلبة كالتشاؤم واحلالة املزاجية السيئة وتدين الثقة ابلنفس واالنطواء والشك
(إبراهيم ،)2006 ،وهذا ما توضحه طبيعة العالقة الطردية املوجبة بني قلق املستقبل املهين والتشاؤم .أما
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امتالك الطالب أفكارا ومشاعر تفاؤلية حيدوها األمل والثقة ابهلل وابلذات جتعله يبحث عن األساليب
والوسائل من أجل التغلب على االنفعاالت النفسية املزعجة ومنها القلق على مستقبله املهين ابلتفكري
اإلجيايب حنو األحداث ،وتقبل الذات ،والتحلي ابملشاعر الطيبة جتاه نفسه واآلخرين ،واإلعداد املناسب
للكفاايت واملؤهالت املهنية الالزمة مليادين العمل (خميمر وعبد املعطي.)2000 ،
-12التوصيات واملقرتحات
يف ضوء ما أسفرت عنه الدراسة من نتائج ،فإن الباحثني يوصون ابآليت:
 .1أتكيد أمهية تقدمي برامج توعية لطلبة الكليات واجلامعات حول املهن وسوق العمل يف سلطنة
عمان تسهم يف خفض قلق املستقبل املهين لديهم.
 .2تقدمي برامج وأنشطة وقائية منائية عالجية تساعد على انتشار السمات التفاؤلية يف املستوايت
األوىل يف املؤسسات التعليمية املختلفة ،وتشجيع األفكار التفاؤلية اإلجيابية للوصول إىل النجاح
املنشود.
 .3إجراء دراسات لتعرف العالقة بني قلق املستقبل املهين والرضا عن اخلدمات اإلرشادية.
 .4إجراء دراسات مشاهبة يف مستوايت تعليمية قبل اجلامعة لتعرف مستوى قلق املستقبل املهين
لديهم ،حىت يتم تاليف األخطاء يف اإلدراك والتقدير للطلبة يف مراحل مبكرة.
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